'UBND QUAN HA DONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC YA DPAO TAO Poc Idp - Tu do - Hanh phiic
S6: 737/KH-PGDDT Ha Déng, ngay 05 thdng 7 ndm 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nganh Gido duc va Dao tao quin Ha Dong
giai doan 2021-2025

Thuc hién Ké hoach sb 2387/KH-SGDDT ngay 30 thang 6 nim 2021 cia S¢
GDDT Ha Néi v& K& hoach thuc hién CCHC giai doan 2021-2025; Ké hoach sb
206/KH-UBND ngay 28 thang 6 nim 2021 cia UBND quén Ha Déélg vé Ké hoach
CCHC Nha nudc cua quan Ha Péng giai doan 2021-2025, phong GDDT xay dung
Ké hoach Cai cach hanh chinh nganh Gido duc va Dao tao quan Ha Péng giai doan
2021-2025 nhu sau:

1. MUC DiCH, YEU CAU, CAC CHI TIEU CU THE

1. Muc dich

- Xay dung d6i ngll can bd, gido vién, nhan vién nganh GDDPT chuyén
nghiép, hiéu qua, phuc vu nhan déan; gop phén x4y dung nén hanh chinh ctia Thu d&
theo huérngqhién dai’héa; thuc hién ¢é hiéu qua cong tac quan ly nha nuéc va thuc
day phat trién kinh té- x& hoi cia Thu do.

- Chuyén bién manh mé& vé cdng tac CCHC véi ddi ngil can bd quan 1y, gido
vién, nhan vién tinh gon, hoa} dong hiéu qua; {mg dung‘hiéu quéa thanh tuu phat
trién khoa hoc, cong nghé, nhét 1a cdng nghé thong tin nham thuc hién co6 hiéu qua
cong téc quan ly nha nudc linh vic gido duc dao tao.

- Trong tam cua CCHC 1a cai cach TTHC va phat trién chinh,quyén dién tur,
chinh quyén s, nhdm tao diéu kién t6i da cho ngudi din, giam thiéu thoi gian va
chi phi thyc hién TTHC, néng cao chat lugng dich vu cong.

- Nang cao mirc d hai long cua ngudi dén, liy su hai long cua ngudi dén la
muyc tiéu phuc vu trong cac don vi sy nghiép. Trong tam cia CCHC la tiép tuc cai
cach TTHC va phit trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

2. Yéu ciu

- Céc don vi nhan thire ddy di, xac dinh cong tic CCHC la nhi¢m vu trong
tam, dot ph4, thuong xuyén.

- X4c dinh rd trach nhiém ngudi dimg diu cua cac don vi trong qua trinh
trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC. <

- K& thira va phat huy nhitng kinh nghiém tot trong CCHC giai doan vira qua,
ddng thoi chi dong nghién cru, sang tao, ap dung nhing giai phap méi d& CCHC
12 khau dot phé trong quan ly cuia cac don vi.
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.~ Quan triét phuong cham 5 d& “d& hiéu, d& nhd, d& lam, d& dénh gis, &
kiém tra, giam sat” trong trién khai cong tdc CCHC .
3. Céc chi tiéu cy thé
3.1.°Cong tac chi dao, diéu hanh
. - Phén dAu, Chi sé CCHC (PAR INDEX) cua cac don vj thudc Top 10 Thinh
pho.

- Bé’n nam 2023, mic d6 hai long clia ngudi dén,’té chitc dbi véi chat lugng
phuc vu doi vei linh vuc gido duc dao tao do Thanh phé khao sat (SIPAS) dat trén
85%; phan dau dén nam 2025 dat toi thiéu tir 90 dén 95%,

3.2. Céi cich thé ché

- 100% céc van ban hudéng din, thi hanh, té chirc thirc hién cdc chu truong,

chinh sach cua Pang, phéap luét’ cta nha nudc dbi véi linh vuc gido duc ddo tao phai
dugc ra soat, tham muu cac cap lanh dao stra déi, bd sung, thay thé phu hop, kip
thoi theo quy dinh cia Déng, phap luat hién hanh.

- 100% hé théng cac vén ban quy pham phdp ludt linh virc GDDT duoc cdp
nhat thu(‘)*ng~ Xuyén trén (,Zéng’ théng tin dién tir cta Nganh va mirc d6 trién khai
thue hién, dé tra ctru va nim bat thong tin.

-100% cac van ban quy pham phép luat ‘vé ph(:)ng,, ché’ng tham nhiing; thyc
hanh tiét kiém, chong lang phi duoc tuyén truyén, phd bién dén can b, cdng chirc,
vién chirc va ngudi lao ddng, phu huynh, hoc sinh tai cc don Vi.

3.3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Phén ddu 100% sé hd so TTHC duoc giai quyét ding han, truéc han.

- Tham muru, ra soét 100% cac TTHC dé rat ngin thoi gian, don gian hoéa hd
so gidy tor cong dén trong cdc TTHC linh vuc GDPT.

- Dén nam 2025, phin déu ty 1 ngudi dan thyc hi¢n cdc DVCTT va thye
hién TTHC trén moi trudong dién tr téi thidu dat 50% so véi tong sé hd so tiép nhén
dbi v6i linh vuc gido duc dao tao. a

3.4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuée

- Pén ndm 2025, tinh gian t6i thiéu 10% bién ché su nghiép hudng lwong tir
ngan sach nha nudc so véi nam 2021.

- Dén nam 2025, t5i thidu c6 20% don v sur nghiép céng I4p tyr chd tai chinh
$O v&i ndm 2015.

- Giam t6i thiéu 20% ddu méi té chirc bén trong cac don vi su nghiép cong
14p so v&i nam 2015.

3.5. Cai cdch ché dj cdng vu

- 100% cén bd, cong chire, vién chirc duoc boi dudng vé chuyén mén nghiép
vy, bdi dudng vé dao dirc nghé nghiép. g ‘

- 30% cén bg, cong chirc, vién chic dugc tdp huén, bdi' dudng k¥ nang
chuyén nganh, ki ndng 8, vé ki ning phan tich va xt Iy dit liéu...
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B 1900_/ g cér} bg, cdng chirc, vién chirc thudc dién chuyén dbi vi tri cong tac
theo Nghi dinh 50 59/2019/ND-CP ngay 01/9/2019 cita Chinh phu phai duge thc
hién nghiém tiic theo quy dinh.

3.6. Cii cach tai chinh cong

- Tuén tha ding nguyén thc va trién khai ddy di cdc quy dinh cua cp cb
tham quyén vé cai cach tai chinh céng trong linh vyc GDDT.

- Phén d4u giai doan 2021- 2025, cdc don vi su nghiép cong 1dp trén dia ban
quén dugce giao tu chu tai chinh thyc hién ding ké hoach cuia quén.

"~ Céc don vi dugc giao dy toan thuc hién tiét kiém chi tiéu thuong xuyén
theo quy dinh.

3.7. Chinh quyén di¢n ti, chinh quyén so ' 2 5, o

Pl}én dAu, 85% cudc hop cua céc don vi dugce thuc hién théng‘qua hé théng
tryuc tuyén.

I1. Nhiém vu trong tim

1. Céng tac chi dao, ditu hanh

- Tham muu, ban hanh céc vin ban chi dao, diéu hanh nham ting cudng
trach nhiém cua lanh dao cac don vi vé ndi dung CCHC; néng cao hiéu qua trong
cdng viéc hudng dan cac don vi trién khai nhiém vu CCHC.

- Thudng xuyén théng tin tuyén truyén vé CCHC theo nhiéu hinh thic da
dang, phong phi.

—,Tiép tuc §iét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong céng tac chi dao didu
hanh; t chirc trién khai cac nhiém vu CCHC dugc phén cong.

- Thuc pién cac ‘nhiém vu cua cac doan kiém tra cong vy, kiém tra CCHC
hang nam, khic phuc ton tai, khuyét diém (néu cd) nang cao chat lugng trong cong
tac CCHC cda cac don vi.

2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc ra soat, hé t,héng hoéa va thuc hién cac van ban quy pham phép luat
ctia Thanh phé lién quan dén linh vyc GDDT, dam bao hop phép va phii hop véi
thuc tién ciia Nganh.

_ 100% van ban hanh chinh duoc ban hanh dung thé thire, thdm quyén.

3. Cai cach TTHC

- Kip thoi cap nhat cic TTHC do B GDDT ban hanh mdi, sira dbi, bd sung,
thay thé dé tham muu véi S& GDPT, UBND quén cong b6 theo quy dinh; thuc hién
cong khai, minh bach cac TTHC va cép nhét kip thoi trén cong dich vu cong

UBND quan.

_ Ra soat cac TTHC linh vuc gido duc dang thuc hién thudc thdm quyén giai
quyét cia UBND quén; tham muu, dé xudt voi UBND quén, UBND Thanh phd bai
b6 nhimg TTHC khong con phu hop. Phéi hop voi B phan Mot cird, mot clra lién
thong dé giai quyét cac TTHC ding thoi gian quy dinh.
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- Cap nhat, theo dai, kiém sodt, tbng hop va bao cdo hang thang két qua gii
quyét TTHC cia don vi véi UBND quén diing thoi gian quy dinh.

- Tham mu, béo cdo véi UBND quan dé cét giam, don gian héa ho so, gidy
to cong dén trong giai quyét TTHC linh vyc g1a0 duc dao tao.

- Ung dung cong nghé thong tin dé ty 1 hd so TTHC duge giai quyét mirc do
3, muc dg 4 dat ty 1€ 100%.

- Téng cudng tuyén truyén dudi nhidu hinh thirc da dang dé tuyén truyén dén
noum dan dang ki TTHC mirc d 4.

- Néng cao chét luorng phuc vy trong viéc phbi két hop véi BO phan Mot cira,
mdt cira lién thong dé giai quyet cédc TTHC theo hudng ting cudng mg dung cong
nghé thong tin, glam thoi gian, chi phi x4 hdi va tao thufn lgichoca nhén, td churc.

4. Cai céach to chirc b6 may

- Trién khai thyuc hién Nghi quyét s6 97/2019/QH 14 cua Quoc hoi, Nghi dinh
s6 32/2021/ND-CP ngay 29/3/2021 ciia Chinh phu va Ke hoach s6 100/KH- UBND
ngdy 12/4/2021 cua UBND thanh phd Ha Noi vé thi diém td chitc md hinh chinh
quyén db thi tai thanh ph Ha Nbi.

- Thuc hién ra soat, sip xép, tinh gon by mdy co quan, don vi theo huéng
giam dAu méi t& chirc trung gian, gidm cap pho, khac phuc triét dé su tring lap,
chdng chéo chirc nédng, nhiém vy, dam bao nguyén tic mdt t6 chirc ¢6 thé chiju trach
nhiém dugc nhiéu viée, nhung mét viéc chi do mét td chirc chi tri va chm trach
nhiém chinh.

- Ra soat, tham muu dé giam t3i da cdc don vi su nghiép. Nghién ciu d& xuat
thi diém céc mé hinh td chirc méi ¢am béo tinh gon, linh hoat, hiéu qua va phit hop
v6i yéu cau thuc tién ctia cac don vi.

- Thuc hién ddi moi hé thdng t6 chic, néing cao hiéu qua hoat dgng cac don
Vi su nghlep cong lap, tiép tuc tham muu chuyén céc don vi su nghiép cong l4p
sang don vi tu chii tai chinh.

5. Cai cach ché d9 cong vu

Tham gia cac khéa dao tao, bdi duong nang cao chit lugng cén b, cong
chire, vién chirc, trong d6 tap trung d6i méi noi _dung, phuong phap dao tao, bdi
dudng, chi trong dénh gia chét luong dao tao , bdi dudmg theo két qua dau ra; cap
nhat kién thirc lién quan dén k¥ ning giao tiép, tmg x1r; k¥ ning tham muu, k§ ning
xu ly tinh hubng,

6. Cai cach tai chinh cong

- T chc trién khai thuc hién kip thoi, c6 hiéu qua céc co ché, chinh sach tai
chinh- ngan sach dic thu theo quy dinh; trién khai cdng téc tai chinh- ngn sach tai
cac don vi su nghiép cong lap khi trlen khai thi didm td chitc md hinh chinh quyén
do thi tir 01/7/2021 theo Nghi quyét sb 97/2019/QH14 cua Quoc héi va Nghi dinh
s6 32/2020/NP-CP ctia Chinh phil,
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e Xéc dinh va thuc hién muc chi tai chinh hop 1y, hiéu qua theo két qua cong
viee duqc‘giao & céc co quan, don vi theo hudng tiét kiém chi thuong xuyén, tap
trung ngudn lyc chi cho dau tu phat trién. Tham muru thi diém thuc hién cdp ngan
sach duya trén két qua va chét lugng hoat dong ciia co quan, don vi su nghiép cong
1ap. Xac dinh va thuc hién co ché quan ly tai chinh thu, chi dé tao diéu kién cho céc

don vi su nghiép cong lap thuc hién quyén tu cha nhim giam chi tir ngén sach nha

nudc, tinh gian bién ché.

- Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, cong khai minh bach trong cong tac
quan ly, sit dung ngén sach, phong chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng
1ang phi.

7. Xy dyng Chinh quyén dién tir, Chinh quyén S0 1 2l :

 Thue hién, trién khai cac Chuong trinh, Dé én phat trién tmg dung CNTT
trong hoat ddng cta co quan, don vi sur nghiép giai doan 2021-2025. =
- Két ndi, khai thac tdt co s& dir liéu cua Thanh phd v& cac van d2 lién quan
dn linh vuc gido duc dao tao , xay dung Thanh phé théng minh.
- Tham khao, tim hidu v& mo hinh Truong hoc thong minh trong gido duc

’
A

thong minh d2 hoc hoi, ap dung vao don vi néu phu hop.

- Déy manh trién khai va khai thac ¢6 hiéu qué céc Umg dung CNTT d gop
phan xay dung Chinh quyén dién ti cia Quén, nang cao chét luong, hiéu qua trong
hoat dong, giam chi phi va thoi gian xt 1y cong viéc.

- Duy tri va t& chirc thyc hién hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuén
TCVN ISO 9()01:2015 gén véi don gién hoa TTHC, xdy dung quy trinh ndi bd
trong giai quyét TTHC.

- Gén két chat ché gifta (mg dung CNTT véi cong tac CCHC; gén két chi tiéu
trién khai tmg dung CNTT vdi tiéu chi danh gi4 thi dua trong céc don vi.

111 LO TRINH THUYC HIEN

1. Giai doan 2021-2023

Du kién So két vao thang 11/2023.
2. Giai doan 2023-2025
Du kién Tdng két vao thang 11/2025.
V. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém cia Truéng phong GDDT
_ - Can cir chire néng,‘nhién} vu dugc quén giao dé xay dung Ké hoach cu thé
cta nganh GDDT quén nhdm trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC giai
doan 2021-2025 va Ké hoach CCHC hang ndm ctia don vi; trong d6 xéac dinh rd
muc tiéu, chi tiéu, thoi gian, san pham cuy thé, phén cong 1o trach nhiém timg bd
phan, c4 nhén. Xac dinh 0 trach nhiém ctia ngudi dimg dau va can bd, chuyén
vién, vién chirc thyc hign CCHC tai phong GDDT va céc don vi trudng hoc trén dia
ban quén.
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- T6 chic thye hién cdc nhiém vy cia Quén giao ddm bdo chat luong, tiéy
dd, thoi gian theo yéu cdu va dinh k bdo céo ket qua thyc hién nhiém vi quin giao
vé Van phong HDND&UBND Quén va phong Noi vu. ' gl t i

- Tiép tuc phd bién, tuyén truyén, quan triét cac nhiém vy d6i véi can bg,
cong chirc vé cac ndi dung CCHC gan véi Chu dé céng tac cla Thar;h p{]O, cf}u
trong thong tin tuyén truyén tién ich viéc sir dung DVCTT murc dc‘) 3, mirc do 4, céc
vén d8 lién quan truc tiép dén cong tic CCHC linh vuc gido duc dao tao.\

- Xay dung va trién khai cic Ké hoach cua nge‘gnh GDDT vé thuc hién
CCHC nhu: K& hoach CCHC nha nuée nim 2021; Ké hoach Théng tin, tuyén
truyén vé cong tac kiém soat TTHC va viéc thuce hién co ché mét ctra, mot cua lién
thong; Ké hoach Thoéng tin, tuyén truyén vé CCHC nim 2021; Ké hoach ’1?6 chirc
phong trdo thi dua “Bay manh cai cach hanh chinh” giai doan 2021-2025; K& hoach
Théng tin, tuyén truyén vé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2025; Ke hoach CCHC
nha nudc giai doan 2021-2025.

.~ Thye hién nghiém tic quy dinh viée dénh gi4, chdm didm xéc dinh két qua
Chi s6 CCHC hang nam khi duoc phén céng.
. - Trong qud trinh thyc hién néu
dé xuat, bd sung Ké hoach, dé 4n ba
quan hang nim.

phét sinh nhiém vu, phong GDBT chi déng
o dam hoan thanh tdt nhiém vu CCHC cua

2. Trach nhiém cia don vj trudng hoc

- Cac don vi trudong hoc trén dia ban quén xdy dung cic Ké hoach lién quan
dén cong tac CCHC theo chuc nang, nhiém vu cia don vi. T4 chirc thuc hién toan
dién cac ndi dung CCHC theo K¢é hoach ctia nganh.

- T4 chire tuyén truyén, quan triét vé trach nhi¢ém cia cén bo, gido vién, nhéan
vién vé néi dung cdng tdc CCHC ctia nganh va ctia don VI.

. = Chiu trach nhiém truéc Trudng phong GDPT quén néu dé Xdy ra tinh trang
nhiing nhiéu, lam khé, 1am sai quy dinh, yéu cau b sung hd so ngoai quy dinh, tra
lai h6 so nhiéu 14n cho mét vu viéc, Pong thoi xir 1y kidm diém déi véi can by, gido
vién, nhan vién thue hién c6 lién quan.

3. Ché d6 bao cio
Cac don vi giri bdo cdo theo yéu ciu dé phong GDDT téng hop va bio céo
dinh ky bdo cao CCHC hang nim vé Vin

phong S& theo cc méc thoi gian: quy I
trude ngay 01/3; quy II trude ngay 01/6; quy III truée ngay 01/12.
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Trén day la Ké hoach CCHC nha nuéc giai
GDDT quén, dé nghi cac d

doan 2021- 2025 cua nganh
/ on vi truong hoc chu dong nghién ciru va nghiém tic
trién khai thuc hién./.
Niri s TRUGNG PHONG
- S GDDT (dé blc)
- UBND quén (dé b/c);
- Phong Ni vu

_1D, CV phong GDDT;

- Cac don vi truomg hoc;
-Luu: VT.
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